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	Z      ——运维服务水平综合评分指数，无量纲；
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	专业人员比例按式（B.1）计算。
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	式中：
	A       ——专业人员比例，%；
	——参与运维项目的专业人员人数，包括工艺、机电、化验等人数，单位为位；
	——参与运维项目的总人数，单位为位；
	人员持证率按式（B.2）计算。
	……………………………………（B.2）
	式中：
	B      ——人员持证率，%；
	——参与运维项目并且具有所在岗位职业证书人员人数，单位为位；
	——参与运维项目的总人数，单位为位；
	污染物达标率按式（B.3）计算。
	…………………………………………（B.3）
	式中：
	P      ——污染物达标率，%；
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	——生产设施运行天数，单位为天；
	污染物脱除效率按式（B.4）计算。
	……………………………………（B.4）
	式中：
	T      ——污染物脱除效率，%；
	——污染物排入大气浓度，单位为毫克每立方米（mg/m3）；
	——脱硫脱硝设施入口处污染物浓度，单位为毫克每立方米（mg/m3）；
	年均单位污染物处理电耗按式（B.5）计算。
	……………………………………………（B.5）
	式中：
	E      ——年均单位污染物处理电耗，单位为千克标准煤每立方米（kgce/m3）；
	——脱硫脱硝设施年耗电总量，单位为千克标准煤（kgce）；
	——脱硫脱硝设施年污染物排放总量，单位为立方米（m3）；
	年均单位污染物处理水耗按式（B.6）计算。
	…………………………………………（B.6）
	式中：
	W      ——年均单位污染物处理水耗，单位为立方米每立方米（m3/m3）；
	——脱硫脱硝设施年耗水总量，单位为立方米（m3）；
	——脱硫脱硝设施年污染物排放总量，单位为立方米（m3）；
	脱硫脱硝设施正常运行率按式（B.7）计算。
	………………………………（B.7）
	式中：
	Y         ——脱硫脱硝设施正常运行率，%；
	——脱硫脱硝设施正常运行小时数，单位为小时（h）；
	——脱硫脱硝设施实际运行小时数，单位为小时（h）；

